KLEX Klaus Exportverpackungen GmbH - 22419 Hamburg
Allgemeine Geschafts- und Verpackungsbedingungen

(Stand: 01. Juli 2020)

1. Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschéfts- und Verpackungsbedingungen (,,AGVB®)
gelten vorbehaltlich der Regelung unter Ziff. 2.3 ausschlielflich; entgegenstehende oder
abweichende Bedingungen des Auftraggebers erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten
ausdrucklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere AGVB gelten auch dann, wenn wir
in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren AGVB abweichender Bedingungen des
Auftraggebers die vertraglich geschuldete Leistung an den Auftraggeber vorbehaltlos
ausfihren.

1.2. Unsere AGVB gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinn von § 14 BGB, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen.

1.3. Unsere AGVB gelten auch fir alle zukiinftigen Geschafte mit dem Auftraggeber.

2. Vertragsschluss — Geltung der ADSp
2.1. Unsere Angebote sind freibleibend.

2.2. Samtliche zwischen uns und dem Auftraggeber zwecks Ausfiihrung dieses Vertrages bei
Vertragsschluss getroffenen Vereinbarungen sind in dem Vertrag einschlielich dieser
Allgemeinen Geschafts- und Verpackungsbedingungen vollstandig schriftlich niedergelegt.
Unsere Mitarbeiter sind nicht befugt, mundlich hiervon abweichende Vereinbarungen zu
treffen.

2.3. Sollten im Zusammenhang mit Verpackungsauftragen zusétzlich speditionelle
Dienstleistungen, Transportauftrage und/oder Einlagerungen fiir den Auftraggeber zu erledigen
sein, so gelten fir diese abweichend von unseren AGVB die ADSp 2017, die wir auf Wunsch
gerne zur Verfiigung stellen. Wir weisen darauf hin, dass die ADSp 2017 in Ziffer 23 die
gesetzliche Haftung fur Guterschéden nach § 431 HGB in Hohe von 8,33 SZR/kg auf 1,25
Mio. oder 2 SZR/kg je Schadenfall bzw. auf 2,5 Mio. Euro oder 2 SZR/kg je
Schadenereignis beschranken, je nachdem, welcher Betrag jeweils hoher ist, und bei
multimodalen Transporten unter Einschluss einer Seebeforderung generell auf 2 SZR/Kkg.

3. Umfang und Inhalt der Leistungen; Eigentums- und Urheberrechte

3.1. Flr den Umfang und Inhalt der von uns zu erbringenden Leistungen ist unser schriftliches
Angebot bzw. unsere schriftliche Auftragsbestatigung mafigebend.



3.2. An Abbildungen, Zeichnungen, Skizzen, Modellen, Kalkulationen und sonstigen
Unterlagen behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Vor ihrer Weitergabe an Dritte
bedarf der Auftraggeber unserer ausdrticklichen schriftlichen Zustimmung.

4. Preise

4.1. Alle angebotenen Preise verstehen sich in EURO. Die gesetzliche Umsatzsteuer ist nicht
in unseren Preisen eingeschlossen; sie wird in jeweils geltender Héhe in der Rechnung
gesondert ausgewiesen.

4.2. Die angebotenen Verpackungspreise verstehen sich ,,ab Werk®. Die Versandkosten sowie
die Kosten einer ggf. nach Vereinbarung mit dem Auftraggeber abzuschlieenden
Transportversicherung tragt der Auftraggeber.

4.3. Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu erhéhen, wenn nach
Vertragsschluss bei der Abwicklung des Vertrages aufgrund von uns nicht zu vertretenden
Umstédnden Kostenerhéhungen —insbesondere aufgrund von Materialpreisanderungen,
Tarifabschlissen, gednderten gesetzlichen Regelungen oder unvorhersehbaren, erschwerten
Arbeitsbedingungen-— eintreten, die zu einer Erhéhung unserer Gesamtkosten fiihren. Dies gilt
auch, sofern im Betrieb des Auftraggebers zusétzliche Stillstandskosten des von uns
eingesetzten Personals anfallen. Uber eine Kostenerhdhung und die damit verbundene
Preisernbhung werden wir den Auftraggeber unverziiglich unterrichten und die
Kostenerhéhung auf Verlangen nachweisen. Reduzieren sich unsere Kosten, so sind wir
verpflichtet, die Preise entsprechend zu reduzieren.

5. Verpflichtungen des Auftraggebers

5.1. Der Auftraggeber ist verantwortlich dafr, dass uns das zu verpackende Gut in einem fr
die Durchfuhrung des Verpackungsauftrages bereiten und geeigneten Zustand rechtzeitig zur
Verfugung gestellt wird. Wenn schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, sind besonders
korrosionsanfallige Teile gesdubert und mit geeigneten Kontakt-Korrosionsschutzmitteln
behandelt zu Ubergeben. Ferner ist Voraussetzung, dass der Auftraggeber uns die
Gewichtsangaben und sonstigen besonderen Eigenschaften des Gutes bis spatestens zur
Anlieferung zutreffend schriftlich bekannt gegeben hat. Hierzu gehéren insbesondere Angaben
uber den Schwerpunkt und fur Kran- und Staplerarbeiten die Bekanntgabe der Anschlagpunkte.
Gefahrguter und Gefahrstoffe sind mit allen notwendigen Angaben (Sicherheitsdatenblatt /
SDB / MSDS / DIN-Datenblatt) schriftlich zu deklarieren.

5.2. Auf eine, auch in Bezug auf die Lagerung, etwaig erforderliche zusétzliche und besondere
Behandlung des zu verpackenden Gutes hat der Auftraggeber uns schriftlich hinzuweisen. So
sind wir beispielsweise zu informieren, fur welche Gilter wegen besonderer
Korrosionsgefdhrdung Dichtverpackungen unter Zugabe von Trockenmitteln oder andere
Korrosionsschutzverfahren zu erfolgen haben.



5.3. Der Auftraggeber hat uns weiterhin schriftlich auf besondere Risiken hinzuweisen, wie sie
sich aus den Anforderungen des jeweiligen Transportweges, von Lade- und Transportmitteln
(z.B. Bulk Carrier), sowie bei einer eventuell vorgesehenen Nachlagerung auch hinsichtlich
allgemeiner Umweltbelastungen ergeben.

5.4. Fur die Ubersetzung von Kollilisten in Fremdsprachen ist der Auftraggeber verantwortlich,
sofern nichts anderes vereinbart wurde.

5.5. Soweit nichts anderes vereinbart, erfolgt die Verpackung in unserem Betrieb. Der
rechtzeitige An- und Abtransport der Guter obliegt dem Auftraggeber. Soweit ein
Verpackungsauftrag auflerhalb unseres Betriebes durchzufiihren ist, hat der Auftraggeber
ausreichenden Platz, Energie und die erforderlichen Hebewerkzeuge und Hebemittel
einschlieBlich des notwendigen Bedienungspersonals fur eine zigige und fachgerechte
Durchfihrung des Verpackungsauftrages unentgeltlich bereitzustellen. Die mdgliche
Arbeitszeit und Verpackungsart ist abzuklaren.

5.6. Die zur Markierung erforderlichen Angaben sind uns schriftlich rechtzeitig vor
Durchfiihrung der Verpackung zu tbermitteln.

5.7. Fir ausreichende Versicherung der zu verpackenden bzw. verpackten Guter (z.B.
Transport, Lager-, Feuerversicherung) hat der Auftraggeber, unbeschadet unserer Haftung
gemal Ziffern 12. und 13., zu sorgen.

6. Zahlungsbedingungen

6.1 Der Auftraggeber ist verpflichtet, die jeweiligen Zahlungen entsprechend den VVorgaben der
Auftragsbestatigung zu leisten. Sofern nichts anderes vereinbart, sind unsere Rechnungen 8
Tage nach Rechnungserhalt fallig. Nach Ablauf dieser Frist kommt der Auftraggeber in
Zahlungsverzug.

6.2 Aufrechnungsrechte stehen dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, von uns anerkannt oder unbestritten sind. Diese Einschrénkung gilt
nicht fir Anspriche des Auftraggebers aufgrund von Mangeln oder aufgrund teilweiser
Nichterfullung des Vertrages, die sich aus demselben Vertragsverhéltnis ergeben, wie unsere
Anspriiche. AufRerdem ist er zur Auslibung eines Zurtickbehaltungsrechts nur insoweit befugt,
als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhéltnis beruht. Zuriickbehaltungsrechte
aufgrund rechtskréaftig festgestellter, anerkannter oder unbestrittener Forderungen bleiben
unberdhrt.

7. Leistungszeiten — Lieferverzug

7.1. Mangels abweichender schriftlicher Vereinbarung ist fur die Leistungszeit unsere
schriftliche Auftragsbestatigung mafigebend.



7.2. Der Beginn der von uns angegebenen Leistungszeit setzt die Abklarung aller technischen
Fragen voraus.

7.3. Die Einhaltung unserer Leitungsverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und
ordnungsgeméle Erfullung der Verpflichtungen des Auftraggebers (insbesondere nach Ziffer
5.) voraus. Die Einrede des nicht erfullten Vertrages (8 320 BGB) und die Unsicherheitseinrede
(8 321 BGB) bleiben vorbehalten.

7.4. Alle Ereignisse hoherer Gewalt, die wir nicht gemaR § 276 BGB zu vertreten haben und
die uns an der Leistungserbringung hindern, wie z.B. unvorhergesehene Betriebsstdrungen,
Streiks, rechtmé&Bige Aussperrungen, nicht rechtzeitige Belieferung mit den erforderlichen
Verpackungsmaterialien trotz ordnungsgemélier und rechtzeitiger Bestellung, entbinden uns
von der Erflllung der tbernommenen vertraglichen Verpflichtungen, solange diese Ereignisse
andauern. Wir sind verpflichtet, den Auftraggeber unverziiglich davon in Kenntnis zu setzen,
wenn ein solches Ereignis eintritt; gleichzeitig sind wir gehalten, dem Auftraggeber Mitteilung
dariiber zu machen, wie lange ein solches Ereignis voraussichtlich dauert. Falls ein solches
Ereignis langer als drei Monate andauert, ist jede der Parteien berechtigt, vom Vertrag
zuruckzutreten. Die Gegenleistung wird unverziglich zurlickerstattet.

7.5. Unsere Haftung wegen Lieferverzugs aufgrund einfacher Fahrlassigkeit ist fir den
Schadensersatz neben der Leistung (Verzdgerungsschaden) auf 5 % und flir den Schadensersatz
statt der Leistung auf 25 % des Wertes der verspéteten Leistung begrenzt. Weitergehende
Anspriche des Auftraggebers sind —auch nach Ablauf einer uns gesetzten Frist zur Leistung—
ausgeschlossen. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit bleibt unberiihrt.

7.6. Verzogert sich der vereinbarte Termin aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat,
gehen etwa anfallende Mehrkosten zu seinen Lasten.

8. Rucktritt vom Vertrag

8.1. Der Auftraggeber kann im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen vom Vertrag nur
zurlicktreten, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben; im Falle von Méngeln (Ziffer
12.) verbleibt es jedoch bei den gesetzlichen Voraussetzungen.

8.2. Der Auftraggeber hat sich bei Pflichtverletzungen innerhalb einer angemessenen Frist nach
unserer Aufforderung zu erkléren, ob er wegen Pflichtverletzung vom Vertrag zurlcktritt oder
auf der Lieferung besteht.

9. Gefahrentubergang

Soweit nichts anderes vereinbart wurde, geht die Gefahr eines zufalligen Untergangs oder einer
zufalligen Verschlechterung ab Verladung Ausgangsfahrzeug auf den Auftraggeber Uber,
spatestens jedoch dann, wenn er das verpackte Gut entgegennimmt. Der gesetzliche
Gefahriibergang im Falle des Annahmeverzuges bleibt unberdihrt.



10. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an allen unseren Verpackungsmaterialien bis zum Eingang der
Zahlungen vor, die zwischen dem Auftraggeber und uns aufgrund der zwischen uns
bestehenden Geschaftsverbindung bis zum Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsabschlusses
bereits entstanden waren. Sofern zwischen dem Auftraggeber und uns ein
Kontokorrentverhéltnis vereinbart ist, bezieht sich der Eigentumsvorbehalt auch auf den jeweils
anerkannten Saldo. Gleiches gilt, soweit ein Saldo nicht anerkannt wird, sondern ein ,.kausaler
Saldo gezogen wird, etwa deswegen, weil der Auftraggeber in Insolvenz oder in Liquidation
gerat. Bei vertragswidrigen Verhalten des Auftraggebers, insbesondere bei Zahlungsverzug,
sind wir berechtigt, das Verpackungsmaterial zuriickzunehmen. In der Zuriicknahme des
Verpackungsmaterials durch uns liegt ein Ricktritt vom Vertrag.

11. Vertragliches Pfandrecht

Uns steht wegen aller Forderungen aus dem Vertrag mit dem Auftraggeber ein Pfand- und
Zuruckbehaltungsrecht an den in unsere Verfligungsgewalt geratenen Gegenstdnden des
Auftraggebers zu. Die in § 1234 Abs. 2 S. 1 BGB bestimmte Frist von einem Monat verkirzt
sich auf 2 Wochen. Findet sich der Auftraggeber im Verzug, so kénnen wir nach erfolgter
Verkaufsandrohung in unserem Besitz befindliche Gliter des Auftraggebers in solcher Menge,
wie nach pflichtgemalem Ermessen zur Befriedigung erforderlich, freihandig verkaufen. Fir
den Pfand- oder Selbsthilfeverkauf kénnen wir eine Verkaufsprovision vom Nettoerlds in Hohe
ortstiblicher Sétze berechnen.

12. Sachmangelhaftung

12.1. Besteht die vereinbarte Verpackungsleistung bei fabrikneuen Verpackungsgegenstanden
auch in der Anbringung eines ausreichenden, dem Stand der Technik entsprechenden
Korrosionsschutzes, so ist die Verpackungsleistung vertragsgemaR beschaffen, wenn der
Korrosionsschutz fur die Dauer des vereinbarten Konservierungszeitraumes, gerechnet ab
Verpackungsdatum, anhdlt. Fir Korrosionsfalle nach Ablauf des vereinbarten
Konservierungszeitraums haften wir nicht. Bei gebrauchten Verpackungsgegenstianden ist die
Haftung flr Korrosionsschaden ausgeschlossen. Beauftragt uns der Auftraggeber damit, bereits
durch den Auftraggeber oder Dritte verpackte Gegenstdande fir den Lufttransport
luftfrachttauglich zu verpacken, ist die Haftung fur Korrosionsschaden ausgeschlossen, es sei
denn, dass wir uns zur Aufbringung eines Korrosionsschutzes ausdriicklich verpflichtet haben.

12.2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, unverzuglich nach Entgegennahme des verpackten
Gutes die Verpackung bzw. das verpackte Gut auf offensichtliche und erkennbare Mangel zu
untersuchen. Soweit diese Untersuchung Mangel erkennen lasst, ist der Auftraggeber zur
Wahrung seiner Mangelanspriche verpflichtet, unverziiglich eine schriftliche Rige
auszusprechen und uns Gelegenheit zur Tatbestandsaufnahme zu geben.



12.3. Die Beweislast fiir etwaige Méngel der Verpackung zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs
tragt der Auftraggeber. Dies gilt auch dann, wenn der Auftraggeber Schadensersatzanspriiche
infolge einer Zuriickweisung von Packstiicken oder Packmitteln durch die Behorden des
Empfangerlandes bei der Einfuhr aufgrund eines behaupteten VerstoRes gegen den IPPC
Standard ISPM 15 geltend macht. Im Falle willkirlicher Zurtiickweisungen durch die Behdrden
des Empféangerlandes haften wir nicht. Zudem Ubernehmen wir keine Gewdhr fur etwaige
Holzer, die der Auftraggeber von Dritten zugekauft hat.

12.4. Bei Vorliegen eines Mangels behalten wir uns die Wahl der Art der Nacherfillung vor.
Zur Durchfuhrung der uns treffenden Nacherflllungspflicht hat uns der Auftraggeber die
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben.

12.5. Voraussetzung jeder Sachméngelhaftung ist der Nachweis, dass der gertigte Mangel auf
einer Pflichtverletzung unsererseits beruht, die ihre Ursache vor Gefahreniibergang hat. Dies
gilt insbesondere bei sog. ,,Schlittenverpackungen* ohne Kiste und auch insoweit, als bei einer
konservierenden Verpackung diese aufgrund behérdlicher MalRnahmen (z.B. zollrechtliche
Inspektion oder Sicherheitstiberprifung nach LuftSiG) getffnet oder beschadigt wurde.
Beauftragt uns der Auftraggeber damit, bereits durch den Auftraggeber oder Dritte verpackte
Gegenstande fur den Lufttransport luftfrachttauglich zu verpacken, haften wir fiir Schéden des
verpackten Gutes nur, soweit der Auftraggeber nachweist, dass diese auf einen Mangel unserer
Verpackungsleistung zurtickzufiihren sind. Wir haften nicht fir Schéden, deren Ursache in
einer mangelhaften Verpackung durch den Auftraggeber oder Dritte liegt. Wir sind nicht
verpflichtet, das verpackte Gut bei Entgegennahme auf vorhandene Beeintrachtigungen zu
untersuchen.

12.6. Gewahrleistungsanspriiche des Kunden verjahren nach Ablauf eines Jahres nach
Ablieferung der verpackten Ware. Abweichend hiervon verjahren Schadensersatzanspriiche fir
Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit sowie fiir sonstige
Schéden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

13. Haftung

13.1. Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Auftraggeber
Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf \orsatz oder grober Fahrléssigkeit,
einschlieBlich von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit unserer Vertreter oder Erfillungsgehilfen
oder auf einer schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beruhen. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrages
notwendig ist und auf deren Erflllung der Vertragspartner vertraut hat und auch vertrauen
durfte.

Soweit uns keine vorsatzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die
Schadensersatzhaftung jedoch auf die Deckungssumme unserer Haftpflichtversicherung
begrenzt. Die Deckungssumme fiir Sachschaden betragt EURO 500.000,- je Schadenereignis,
maximal EURO 1,0 Millionen je Versicherungsjahr. Vermogensschaden sind nach nédherer



MalRgabe des Versicherungsschutzes mitversichert. Detailinformationen stellen wir auf
Anforderung zur Verfugung. Soweit der Versicherer leistungsfrei ist (z.B. durch Selbstbehalt,
Serienschaden, Jahresmaximierung, Risikoausschliusse), haften wir mit eigenen
Ersatzleistungen; in diesem Falle ist unsere Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt.

13.2. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
bleibt unberihrt.

13.3. Soweit nicht vorstehend etwas Abweichendes geregelt ist, ist die Haftung ausgeschlossen.
Die Haftung fiir Verzug bestimmt sich abschlielend nach Ziffer 7.5.

13.4. Dem Auftraggeber steht es frei, wegen des besonderen Risikos einen weitergehenden
Versicherungsschutz zu verlangen. Wir werden uns hierum bemuihen, kdnnen jedoch angesichts
der Besonderheiten des Versicherungsmarktes keine Gewahr Gibernehmen. Soweit wir in der
Lage sind, eine weitergehende Versicherung zugunsten des Auftraggebers abzuschlieRen, ist
der Auftraggeber verpflichtet, die anfallende Mehrprdmie zu Gbernehmen.

13.5. Die vorstehenden Regelungen dieser Ziff. 13 gelten entsprechend, soweit der
Auftraggeber anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der Leistung Ersatz
nutzloser Aufwendungen verlangt.

13.6. Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegeniber ausgeschlossen oder eingeschréankt ist,
gilt dies auch im Hinblick auf die personliche Schadensersatzhaftung unserer Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen.

13.7. In den unter Ziff. 2.3 genannten Fallen gelten abweichend von den vorstehenden
Bestimmungen die Haftungsregelungen der ADSp 2017.

14. Gerichtsstand — Sonstiges

14.1. Fir alle sich aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ergebenden Streitigkeiten
ist das fur unseren Geschéftssitz zustandige Gericht ausschliellich zustandig; wir behalten uns
jedoch das Recht vor, den Auftraggeber auch an dem fur ihn zustandigen Gericht zu verklagen.
2. Satz 1 gilt nur gegenuiber Kaufleuten, juristischen Personen des Offentlichen Rechts und
offentlich-rechtlichem Sondervermégen.

14.2. Auf diesen Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung; die
Geltung des UN-Kaufrechts ist ausdriucklich ausgeschlossen.

14.3. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist fir alle sich aus dem
Vertrag ergebender Verbindlichkeiten, einschlie3lich der Zahlungspflichten des Auftraggebers,
unser Geschéftssitz Erfillungsort. Ziffer 14.1. Satz 2 gilt entsprechend.



